Nové sluzby pro uzivatele PPS Vsetaty - Mladé Boleslav
Pro obrovsky zajem o levné volani jsme pro Vas pfipravili moznost novych aktivaci ¢i migraci za vyhodné ceny
mimo smlouvu v PPS.

[NV

1) Conelze?
- Aktivovat tarif bez doporuéeni stavajiciho uZivatele sité OSZ Vetaty

- Prevést telefonni Cislo se zavazkem od jiného operatora

2) Colze?
- Vzit si nové telefonni ¢islo
- Prevést Cislo s dobijeci sluzbou TWIST
- Pievést jakykoli tarif T-Mobile

- Prevést Cislo bez zavazku (pausalni i dobijeci) od ciziho operatora

3) Jaknato?

- Napsat e-mail se zadosti na petr.toman@oszvsetaty.cz s uvedenim pozadavku(podminky
viz.bod.1 a 2)

- Poté provést tkony na znaCkové anebo partnerské prodejné T-Mobile, které jsou popsany v bodu
4

4)  Jak na prodejng?

- K uzavieni smlouvy potiebuji doklad totoZnosti — ob&ansky prikaz a ¢islo T-Mobile programu,
které Vam sdélim mailem petr.toman@oszvsetaty.cz (odpovédi na Vas e-mail se zadosti) a které
uvedete obsluze prodejny

- Aktivujte nékterou z moznosti, uvedenou v bodu 2

5)  Jaké jsou k dispozici tarify?

- T30 za 38,50 — 30 volnych minut do vsech siti, neomezen& minut do vnitini sit¢ OSZ Vietaty +
Mladé Boleslav, varianty na neurcito, varianta s telefonem na 24 mésict, varianta HIT — levngjsi
ceny na 24 mésicii, kompletni cenik v tabulce ,,T-Mobile Program pro OSZ V3etaty + Mlada
Boleslav- ceny a informace*



- T1500 za 249 — 10.000 volnych minut do vSech siti 10.000 SMS do vSech siti — obdoba
neomezeného tarifu, kompletni cenik v tabulce ,,T-Mobile Program pro OSZ V3etaty + Mlada
Boleslav-ceny a informace®

- Ceny jsou uvedeny bez DPH

- Na jednu osobu Ize uzaviit smlouvy na nejvyse 5 Cisel

6) Kdy za¢nu tyto vyhody vyuzivat?

- Thned po schvaleni administratorem sité, ktery provéfi, zda jste autorizovani dle bodu 3. , nejdéle
do 5 dnti po navstéve prodejny

7)  Potiebuji poté kontaktovat v prib&éhu mé smlouvy administratory?

- Neni to potieba, veskerou administraci si v tomto T-Mobile programu provadite sami a také jste
sami odpovédni za zmény a svou platebni moralku.

Tyto podminky a navody jsou platné a G¢inné od 13.6.2015 a plati do vy€erpani kapacity sit

Informace o cenach a podminkach T-Mobile Programu

Ceny a podminky T-Mobile Programu pro Cleny OSZ ZO Zelezniéni stanice Vetaty

Nabidka tarif s vyhodami z T-Mobile Programu + kone¢né ceny po aplikaci vyhod
(slev) v K& (bez DPH) plynouci z T-Mobile Programu.

Cenik tarift T 30 T 1500

Mésicni pausal 38,50 249,-

Volné minuty 30 10.000 min + 10.000
SMS

Sazby HIT Stand. HIT Stand.

T-Mobile 0,50 0,60 v cené v cené

Ostatni sité v CR 0,90 1,10 v cené v cené

Volani ve vnvitFnl’

siti PPS OSZ zdarma | zdarma | zdarma zdarma

MB+V$§

Kratké textové + +

zpravy (SMS) 0,50 0,85 v cené v cené

Datové sluzby Objednavejte vyhradné datové bali¢ky — nize!

Mobilni internet

150 MB 65,29




Mobilni internet
400 MB 12313
Mobilni internet
1.5 GB 205,79
Mobilni internet
3 GB 296,68

Ostatni tarify a sazby zde neuvedené se Fidi standardnimi cenovymi podminkami T-
Mobile (www.t-mobile.cz) — dle Ceniku sluzeb pro tarifni a Twist zakazniky spole¢nosti
T-Mobile Czech Republic a.s.. Neuplatruji se na né tedy zadné slevy.

Soubézné s vyuzivanim vyhod vyplyvajicich z T-Mobile Programu neni mozné vyuzivat
¢asové omezené nabidky T-Mobile, tzv. promo akce (tyto budou automaticky
deaktivovany pfi zafazeni Vasi Ugastnické smlouvy do T-Mobile Programu).

V ramci uzavieni Ug&astnické smlouvy, tedy i pfi pfechodu z Twistu, je nutné uhradit
standardni poplatky a zalohy. Tyto poplatky a zalohy se Fidi aktualnimi pravidly a ceniky
spole€nosti T-Mobile a mohou byt zménény.

Informace a nastaveni sluzeb

V8echny dalsi informace tykajici se vasi Ugastnické smlouvy nebo produktii a sluzeb
T-Mobile ziskate prostfednictvim Zakaznického centra, které je vam k dispozici 24 hodin
denné&, 7 dni v tydnu na tel. &isle 800 73 73 73. Hovory uskuteénéné z mobilni sité T-
Mobile jsou zdarma.

Prostfednictvim Mdj T-Mobile, Zakaznického centra nebo na Znackovych prodejnach T-
Mobile mlzete libovolné administrovat nastaveni sluzeb na svych SIM kartach (napf.
Hlasova schranka, Zamezeni identifikace volajiciho, nastaveni MMS zprav, aktivace
roamingu apod.).

Ukonéeni poskytovani vyhod z T-Mobile Programu

V pfipadé ukon&eni vaseho &lenstvi ve spoleénosti OSZ ZO Zelezniéni stanice Vsetaty
nebo pfi ukonéeni Ramcové smlouvy mezi spole¢nosti a TMCZ budou vyhody z T-
Mobile Programu automaticky deaktivovany na vSech vaSich SIM kartach. O ukon&eni
poskytovani vyhod z T-Mobile Programu muzete pozadat i sami prostfednictvim
Znackovych anebo Partnerskych prodejen T-Mobile. O pfipadné zméné T-Mobile
Programu ¢i Ramcové smlouvy Vas bude informovat zastupce spole¢nosti.

Ukonceni T-Mobile Programu nebo ucasti v ném nema vliv na platnost uzavienych
Ugastnickych smluv. Jejich cenové podminky se déle budou Fidit dle aktualné platného
Ceniku sluzeb pro tarifni zakazniky spole¢nosti T-Mobile Czech Republic a.s.



Zpiisoby uzavieni Ucastnické smlouvy

Uzavfit Ugastnickou smlouvu s T-Mobile mazete témito zplisoby:
A. uzavieni nové Ugastnické smlouvy (aktivace),
B. preneseni telefonniho ¢&isla do mobilni sité T-Mobile od jiného mobilniho
operatora (Vodafone, 02),
C. pfechod z Twistu na standardni tarif,
D. prfevod stavajici smlouvy od jiného zakaznika sité T-Mobile.

=  Kazdou Ug&astnickou smlouvu uzaviete vzdy na vase jméno a rodné &islo.

= Ugastnickou smlouvu muZete uzaviit i na dobu neuréitou. Pokud vyuZijete nabidky
tarifniho zvyhodnéni (HIT) nebo nabidku koncového zafizeni za zvyhodnénou
cenu, pak se Ugastnicka smlouva uzavira na dobu urgitou 24 mésict. U&astnické
smlouvy v T-Mobile Programu nemohou vyuzivat nabidku specialnich tarifG a jiné
specialni nabidky. TMCZ si vyhrazuje pravo u Ug&astnickych smluv v T-Mobile
programu tyto nabidky &i tarify bez nahrady deaktivovat.

A. Uzavieni nové Utastnické smlouvy (aktivace nové SIM karty)

Ugastnickou smlouvu uzavfete vzdy na své jméno a rodné &islo.

Uzavreni nové Ugastnické smlouvy mizZete provést:
= osobné na na Znackové prodejné, Partnerské prodejné T-Mobile, kde s vami budou
vyplnény vSechny potfebné formulare,

Doklady potfebné k aktivaci na Znackové prodejné, Partnerské prodejné T-Mobile:

= Fyzicka osoba s ¢eskou statni pfisluSnosti — ob&ansky prikaz.

= Fyzicka osoba - cizinec — 2 doklady: pas (nebo obdoba OP pro ob&any Slovenské
republiky) a dale jeden =z nasledujicich dokladl: Zelena karta, povoleni
k dlouhodobému pobytu, dlouhodobé vizum s prokdzanim adresy, diplomaticky
prikaz, vypis z bankovniho Uétu s uvedenim adresy v CR (pouze cizinci ze zemi
EU), vypis platby za elektfinu, vodu, plyn ... (napf. od SME, PRE, ...) s uvedenim
adresy v CR.

V pfipadé uzavirani nové Ugastnické smlouvy vam va$e nové telefonni &islo bude
pfidéleno automaticky. Pokud ale chcete mit snadno zapamatovatelné telefonni &islo,
nabizime vam zlatd a stfibrna &isla nebo €islo podle vadeho vybéru. Tato &isla jsou
zpoplatnéna.

Sluzeb sité T-Mobile mlzete zacit vyuzivat zpravidla do druhého dne od uzavfeni
Ugastnické smlouvy (nejpozd&ji do 5 dni). Vyhody z T-Mobile Programu budou
aktivovany nejpozdéji do 5 pracovnich dni od autorizace (potvrzeni vaSeho naroku na
Ugast v T-Mobile Programu) povéfenym zastupcem spolednosti OSZ ZO Zelezniéni
stanice Mlada Boleslav.


http://www.t-mobile.cz/web/cz/osobni/o-t-mobile/kontakty/prodejni-mista
http://www.t-mobile.cz/web/cz/osobni/o-t-mobile/kontakty/prodejni-mista
http://t-mobile.cz/Web/Residential/PeceAPodpora/Smlouva/Zlata,StribrnaAVybranaCisla.aspx

B. Preneseni ¢isla k T-Mobile od jiného mobilniho operatora

Kroky jak snadno prejit k T-Mobile a pfenést si s sebou i své stavajici telefonni ¢islo
jiného mobilniho operatora:

1. Podejte vypovéd u svého operatora

Od opousténého operatora obdrzite Cislo Vypovédi Opousténého Poskytovatele
sluzeb (CVOP)
Toto Cislo potfebujete pro uspésné preneseni Vaseho Cisla.

02 Czech Republic

- Méate predplacenou kartu -> Zavolejte na *33

- Mate pausal -> Poslete vypovéd postou na adresu O2 Czech Republic a.s. nebo
navstivte prodejnu O2.

Vodafone

- Mate pfedplacenou kartu -> zavolejte na €islo *077 (budete potfebovat heslo do
hlasové samoobsluhy)

- Mate pausal -> Poslete vypovéd postou na adresu Vodafone nebo navstivte prodejnu
Vodafone.

2. Uzaviete s nami Uéastnickou smlouvu

Rovnou vam vytvofime objednavku na pfeneseni Cisla a domluvime si konkrétni termin
preneseni ¢isla. CVOP zadate pfi objednavce.

Objednavku pfenosu vam potvrdime SMS zpravou nebo e-mailem.

Uzavieni nové Uéastnické smlouvy

" na Znackové prodejné, Partnerské prodejné T-Mobile

3. Vyména SIM karty

Ted uz jen staci v pfedem domluveny den vyménit v telefonu SIM kartu.
Veskeré sluzby vam za&neme uc&tovat aZz v den pfeneseni €isla.


http://www.t-mobile.cz/web/cz/osobni/o-t-mobile/kontakty/prodejni-mista
http://www.t-mobile.cz/web/cz/osobni/o-t-mobile/kontakty/prodejni-mista

C. Prechod z Twistu na standardni tarif

Prechod z Twistu na standardni tarif se nepovazuje za nové uzavienou
Ugastnickou smlouvu.

Pisemnou Ugastnickou smlouvu ke Twist SIM karté uzavfete vzdy na své jméno a
rodné cislo.

Pfechod z Twistu a s tim spojené uzavreni Ugastnické smlouvy miiZete provést:
= osobné na Znackové prodejné ¢i Partnerské prodejné T-Mobile, kde s Vami budou
vyplnény vSechny potfebné formulérie

K pfechodu z Twistu na tarif je potfeba na Znackové prodejné nebo Partnerské
prodejné T-Mobile fyzicky pfedlozit pfevadénou Twist SIM kartu.

Doklady potfebné k pfechodu z Twistu a s tim spojené aktivaci na znackové prodejné
viz kapitola A.

PFi pfechodu z Twistu vam zustava tel. Cislo zachovano. Zistatek kreditu (kladny nebo
zaporny) na vasi Twist karté bude automaticky pfeveden do prvniho Vyuctovani sluzeb
T-Mobile.

Pfechod je uskute¢nén zpravidla do druhého dne (nejpozdéji do 5 dni) po podani
zadosti. Délka procesu zavisi na zvoleném kanalu.

D. P¥evod Utastnické smlouvy

Prevod Uéastnické smlouvy se nepovazuje za nové uzavienou Uéastnickou
smlouvu.

Prevod Ugastnické smlouvy umozfiuje Clenovi OSZ ZO Zelezniéni stanice Mlada
Boleslav pfevzit smluvni zavazky sjednané mezi T-Mobile a puvodnim ucastnikem.
Pavodni u€astnik mize byt napfiklad vas rodinny pfislusnik, kterého chcete zahrnout
do T-Mobile Programu. Jeho U&astnickou smlouvu musite tedy pfevést na své jméno a
RC.

Jako novy G&astnik piebirate ptivodni Ugastnickou smlouvu véetné vSech zavazkd.
Nastaveni konkrétnich sluzeb (napf. vybér roamingového tarifu) si zvolite ihned pfi
prevodu v pfevodnim formulafi na Znackové prodejné &i Partnerské prodejné. Prevod
Ugastnické smlouvy maze byt uskute&nén pouze pfi uhrazeni véech zavazkl pavodniho
UCastnika, které jsou v den prevodu po splatnosti. Pfedmétem pfevodu jsou také
slozené zalohy. Pokud puvodni ucastnik zalohu neslozil, budete vyzvani k jeho slozeni
pfi pfevodu na Znackové prodejné nebo Partnerské prodejné.


http://www.t-mobile.cz/web/cz/osobni/o-t-mobile/kontakty/prodejni-mista
http://www.t-mobile.cz/web/cz/osobni/o-t-mobile/kontakty/prodejni-mista

Dohodu o prevodu Ugastnické smlouvy muZete uzaviit na Znackové prodejné,
Partnerské prodejné T-Mobile

= Doklady potfebné k prevodu Ugastnické smlouvy na Znackové prodejné,
Partnerské prodejné T-Mobile viz kapitola A.

P¥i prevodu Ugastnické smlouvy nedochazi k preruseni poskytovani sluzeb a prevod je
proveden okamzité.

1) Provedli jsme zadost u administratort sit¢ a ohlasili jsme co budeme zadat
2) Jdeme na prodejnu: - Vzit si nové telefonni ¢islo

- Prevést Cislo s dobijeci sluzbou TWIST

- Pievést jakykoli tarif T-Mobile

- Prevést Cislo bez zavazku (pausalni i dobijeci) od ciziho
operatora

3) S sebou vezmeme obc¢ansky priikaz a ¢islo OSZ T-Mobile programu — sdélime
mailem

4) Vybereme jeden ze dvou tarifi T30 anebo T1500 (informace o nich jste dostali), mate
moznost na neurcito, HIT, pofizeni dotovaného anebo splatkovaného telefonu

5) Doporucujeme elektronické vyuctovani. V tomto programu je totiz stejné jako u
standardnich zdkaznikl pisemné vyuctovani placené.

6) Doporuéujeme ihned pii vypnout datové sluzby(ty si davejte vyhradné s datovym
balickem) a sluzby audiotexu a Premium SMS (neunosné Vam mohou zvysit naklady).

7) Po aktivaci odejde automaticky zadost o potvrzeni administratorim, kteti potvrdi
souhlas se zafazenim do programu a od té doby Cerpate v§echny pfedstavené vyhody

8) Veskerou administraci po celou dobu smlouvy si provadite sami.
9) Na sebe muzete mit nejvyse 5 telefonnich ¢isel. Pokud se pokusite o dal$i, nebude

schvaleno a vSechna ¢isla se vypousti z tohoto zvyhodnéného programu automaticky a
navzdy!


http://www.t-mobile.cz/web/cz/osobni/o-t-mobile/kontakty/prodejni-mista
http://www.t-mobile.cz/web/cz/osobni/o-t-mobile/kontakty/prodejni-mista

